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Resumen

La participacién ciudadana es un componente crucial para la gestién efectiva de los gobiernos
locales, ya que promueve la transparencia, la rendicién de cuentas y la inclusién de las comunidades
en la toma de decisiones de caracter publico. Esta investigacion tiene como objetivo evaluar el nivel
y el impacto de la participacién ciudadana en la gestién del Gobierno Auténomo Descentralizado
Parroquial Carlos Concha en Ecuador durante el periodo 2020-2024, a través de un paradigma de
investigacion cualicuantitativo. Se analizarda cdmo se han implementado los mecanismos de
participacion ciudadana, la percepcion de los ciudadanos sobre su efectividad y el impacto de esta
participacion en el desarrollo local.

Palabras clave: Participaciéon ciudadana - transparencia - rendicién de cuentas - Gobierno
Autonomo Descentralizado - parroquias rurales.

Abstract

Citizen participation is a crucial component for the effective management of local governments, as it
promotes transparency, accountability and the inclusion of communities in public decision-making. This
research aims to evaluate the level and impact of citizen participation in the management of the Carlos
Concha Parochial Decentralized Autonomous Government in Ecuador during the period 2020-2024,
through a qualitative-quantitative research paradigm. It will be analyzed how citizen participation
mechanisms have been implemented, citizens' perception of their effectiveness and the impact of this
participation on local development.

Keywords: Citizen participation — transparency — accountability - Decentralized Autonomous
Government - rural parishes.

Introduccion

La Administracién publica ha enfrentado una significativa crisis de legitimidad en las
ultimas décadas, especialmente en América Latina. Esto se debe al creciente descontento de
los ciudadanos con los partidos politicos, provocado por frecuentes escandalos de
corrupcion, la mala gestion econdmica de los paises, el aumento de las desigualdades
econdmicas y sociales, y el deterioro de los servicios publicos, entre otros factores.

Aunque las nuevas formaciones politicas prometen un cambio y una esperanza renovada,
la realidad sigue decepcionando, tal como ocurria con los partidos tradicionales. Esto
evidencia que los intereses particulares y de grupos especificos prevalecen sobre el bienestar
general.

Segun Contreras y Montecinos (2019), «el origen de la participacion ciudadana se
circunscribe ineludiblemente a la democracia, que desde la antigua Grecia entiende al
ciudadano como poseedor de virtudes civicas puestas a disposicion del bien comun»
(p. 180).

En este sentido, la participacion ciudadana hace referencia a los esfuerzos dirigidos a
incluir a los habitantes en la toma de decisiones de caracter publico, implica la necesidad de
crear los ambientes para forjar una ciudadania que se sienta duefia del espacio publico,
responsabilizandose del éxito o fracaso de la sociedad, y que vea las autoridades publicas
como su colaborador, y no como un obstaculo.
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Histéricamente la participacion ciudadana en el Ecuador ha existido y se ha desarrollado,
por lo cual es necesario recuperar, asi como potenciar, la tradicién organizativa y la accion
colectiva. De alli que los derechos de participacién representan el resultado de la lucha de
los sectores populares y la sistematizacion de los procesos participativos que han venido
realizando (Cabrera, 2012).

Dentro de los sistemas que han sido elaborados y se encuentran en ejecucion en los GAD
parroquiales del cantén Esmeraldas en Ecuador, se destacan varios mecanismos, como las
asambleas, presupuestos participativos, rendiciéon de cuentas, silla vacia, entre otros; que la
poblaciéon debe conocer para participar y ser ellos quienes controlen si se cumplen o no,
enfocandose este trabajo en evaluar la participacion ciudadana en el periodo 2020-2024
mediante mecanismos de participacién en la parroquia rural Carlos Concha (Ecuador).

1. La participacion ciudadana en Ecuador

La década de los noventa fue el inicio de un proceso de cambio en la participacion social
de Ecuador: movimientos indigenas buscaban mejoras en su calidad de vida y visibilidad
ante la sociedad. Los mismos llevaron a cabo grandes paralizaciones a nivel nacional,
provocando el nacimiento de movimientos politicos y sociales organizados; al mismo
tiempo la clase media hizo escuchar sus reclamos, su forma de pensar y su sentir. Esto se dio
debido al descontento del uso y abuso de los mecanismos de la democracia representativa,
de un modelo econdmico que la historia demostré no fue el mas adecuado para el pais.

Entonces, la participacion ciudadana en Ecuador es el resultado de un proceso en
construccién a partir de un recorrido histérico, producto de la organizaciéon y movilizacion
de las personas, pueblos y grupos sociales diversos, en busqueda de mejorar las condiciones
de vida, asi como incidir en la vida social y politica del pais (Carrera, 2015).

2. Niveles de participacion

La participacién ciudadana es la relacién de los ciudadanos con los poderes publicos, lo
que permite controlar el ejercicio del poder de sus representantes con el fin de limitar
errores, excesos Yy arbitrariedades que estos cometan, y promover el ajuste del poder a sus
intereses.

La participacion no solo se limita a colaborar u opinar sobre una determinada actuacion;
es por ello que, de acuerdo con Guillen, Saenz, Badii y Castillo (2009), existen varias
clasificaciones que analizan los niveles de participacion ciudadana, entre los que destacan: la
escalera de la participacion de Arnestein (1969) y su adaptacién por Hambleton y Hoggett
(1994); el continuum de la participacién de Brager y Specht (1973) y su adaptacion por
ShandArnberg (1996); y por ultimo, el Spectrum de IAP2 (2007).
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3. Mecanismos formales de participacion ciudadana

Los mecanismos formales de participacion ciudadana son herramientas que permiten e
incentivan la participacion de las personas en las decisiones colectivas de la nacion, asi no
sean parte de la Administracion publica o de un partido politico. El objetivo es brindar
garantias y beneficios para que el pueblo pueda incidir en cambios dentro del sistema
judicial, ejecutivo y legislativo.

Siendo esta forma de participacion una de las mas utilizadas y conocidas, Bravo (2017)
menciona que existen de forma amplia y diversa. Los mecanismos activados
frecuentemente son: los referéndums (plebiscitos y consultas populares), los utilizados por
el 56 % de los paises; y, en segundo lugar, las iniciativas ciudadanas directas, usadas en el
25 % de los paises.

4. Participacion ciudadana en la gestion local

Para abordar este tema, es fundamental revisar el debate tedrico relacionado con el
desarrollo local, enfoque que surge en el contexto de ajuste estructural de los ochenta, cuyo
postulado fundamental fue la desvinculacion del Estado nacional de sus compromisos
financieros como prestador de bienes publicos al conjunto de la sociedad.

5. Contexto politico institucional como factor explicativo de la cuestion
participativa

Desde hace un par de décadas y en la actualidad, es posible identificar en diversos lugares
del mundo experiencias de participacion ciudadana particularmente del ambito local que
buscan incorporar al decision making la opinion de los ciudadanos de manera directa.

El gobierno local ha sido el elegido por ser este el mas cercano al ciudadano, permitiendo
una mayor proximidad con las autoridades, y donde los ciudadanos pueden apreciar mas
facilmente la eficacia de su participacion, es decir, si sus acciones generan una significativa
diferencia en el resultado de politicas (Dahl yTufte, 1973, p. 41).



CUESTIONAR, Revista de Ciencias Econémicas y Sociales— N.2 4, Afio 2024

Metodologia

El presente estudio se realizo en la Parroquia Rural Carlos Concha (Figura 1),
perteneciente al canton y provincia de Esmeraldas (Ecuador), situada a 32 km de la cabecera
cantonal Esmeraldas de la Provincia de Esmeraldas; cuenta con una superficie de 291,10 km?
de territorio. Esta area se encuentra dentro de la zona de amortiguamiento de la Reserva
Ecologica Mache Chindul. Segin el INEC - Censo de Poblacién y Vivienda (2010), se
encuentra en la Zona 1 de planificacion.

Figura 1. Mapa Politico de Carlos Concha
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Fuente: Elaboracion propia, 2024

Representa el 21, 56 % del territorio del cantén Esmeraldas, y su poblacién es de 4575
habitantes aproximadamente en relato de la presidenta actual del GAD Parroquialy 1,49 %
respecto al canton de Esmeraldas; y el 20,77 % de la poblacién Rural del canton
Esmeraldas, con una representacién del 45,06 % de mujeresy el 54,96 % de hombres.

En criterio con el Censo 2010 la poblacion existente de 2591 habitantes y de los trabajos
en campo realizados por la presidenta actual del GAD establece que estan alcanzando una
cifra de 4575 habitantes, distribuidos por las diferentes comunidades de la parroquia Carlos
Concha del cantén Esmeraldas, pudiendo obtener la muestra con dicha informacion valiosa
en relacion a la formula que se estable para la metodologia de proyectos de investigacion.

N

n: S ——

(ER (N-1)+ 1
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De donde:

n: Tamafo de la muestra
N: Poblacion o universo
E: Error permisible

Estableciendo cada uno de los parametros requeridos a la férmula de la muestra, se
determina una muestra de n= 368. La investigacion se contemplé con la muestra
poblacional de 368 personas distribuidas en cada una de las comunidades de la parroquia
Carlos Concha, la cual permitié conocer la perspectiva de la participacién ciudadana y sus
mecanismos de participacion dentro de la misma y de cada una de sus contextos.

La investigacién fue de tipo no experimental, ya que se observaron situaciones que ya
existian, sin que el investigador interviniera de manera intencional en ellas; lo que implica
que no se pudo influir en las variables debido a que estas ya habian ocurrido, al igual que sus
efectos (Dzul, 2008). A través de este estudio no experimental, se obtuvo informacion
confiable sobre las parroquias en relacion con los sistemas de participacién y la percepcion
de la poblacién respecto a este tema, ademas de conocer la situacién actual mediante un
acercamiento directo al territorio.

Las técnicas utilizadas para la recoleccién de datos fueron la encuesta y la entrevista. La
encuesta es una herramienta de investigacion que se realiza a través de cuestionarios y
entrevistas, ya sea de forma verbal o escrita, dirigidos a una poblacién (Quispe y Sanchez,
2011). En este caso, las encuestas se aplicaron a un grupo especifico de personas
seleccionadas a partir de una muestra representativa de la poblacion de la parroquia Carlos
Concha, con un enfoque especial en las diferentes comunidades de la parroquia.

El objetivo fue obtener la perspectiva, el conocimiento y la participacion de los
encuestados en relacion con el tema de la investigacion. Finalmente, se pudo ser objetivo y
determinar ciertos criterios para poder distribuir la poblacién de la muestra, como se
expresa en la Tabla 2, para poder tener en cuenta el criterio de todo el rango poblacional.

Tabla 2
Distribucion de la muestra poblacional de la parroquia Carlos Concha
. [SiEE Genero
Comuni Poblacién | % | Muestra [ qg_ | 20- | a5- | 65 y

29 aa &4 + H M

carlos Concha 765 17 62 10 10 12 30 32 30
Chichivine 230 5 19 z 2 10 S 11 8
Tapule 150 3 12 2 4 4 4 8 4
Morachigue 190 4 15 3 3 4 5 10 5
JTaupa 135 3 11 2 2 4 3 [ 5
Bocana de Ene 165 4 13 2 2 4 5 7 6
valle de Ene 125 3 10 2 2 3 3 6 4
El Condor 110 2 9 1 2 3 3 (=] 3
Poza de Chile 135 3 11 2 2 3 4 5 6
Bocana de Chile 145 3 12 2 3 5 3 6 6
Selva Alegre 170 4 14 3 4 4 3 7 7
San Antonio 625 14 50 10 10 25 5 30 20
Unién Manabita 195 4 18 3 3 6 4 8 8
El Encanto 385 8 31 5 [ 15 S 16 15
Gupa 250 5 20 3 5 10 2 12 8

22 de Diciembre 275 6 22 2 4 11 5 12 10
20 de Mayo 160 3 13 3 3 4 3 10 3
El Baraiseo. 125 3 10 2 2 4 2 5 5
Bunca 130 3 10 2 2 4 2 5 5

Rio Huele 110 2 9 1 4 3 1 (53 3

Total 4575 100 368 62 75 138 7 208 161

Fuente: Elaboracion propia, 2024
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Resultados

La aplicaciéon de las encuentras para cada una de las comunidades pertenecientes a la
parroquia Carlos Concha contrastan un resultado especifico (Figura 2) debido a que las
comunidades cercanas a la parroquia tienen conocimiento de la participacién ciudadana, es
decir, solo un 30 % de las comunidades que conforman la parroquia, mientras que el
70 %, en promedio, indica que es débil la participacién ciudadana y poco eficaz, lo que no
permite la debida participacion a cada una de los procesos que se llevan a cabo.

Figura 2. Conocimiento de las Comunidades sobre Participacion Ciudadana
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Fuente. Elaboracion propia, 2024

Dentro del contexto de conversaciéon con los encargados de la gestion del GAD
parroquial, supieron manifestar que, de los mecanismos de participacion ciudadana, se
emplean 4 en la gestion: rendicion de cuentas, silla vacia, asamblea de participacion
ciudadana, y el consejo de participacion ciudadana. Los resultados de las encuestas
empleadas demostraron que hay poco conocimiento de los mismos empleados por la falta
de informacion en cada uno de estos procesos llevados a cabo por el GAD parroquial de
turno. Se observo que (Figura 3) las parroquias mas cercanas son las que contrastan
mayores puntajes para cada uno de los mecanismos mencionados, estando por encima de
ciertas comunicadas que no presentan ningin aporte en cada uno de los mecanismos
mencionados por los encargados de la gestion parroquial.

Los resultados obtenidos se muestran en representacion a la ubicacion de cada una de las
comunidades; se puede observar en el mapa de ubicacién politica que las comunidades mas
cercanas tienen conocimiento del tema, mientras que las que se encuentran alejadas no
concuerdan con los conocimientos sobre los temas de participacion.
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Figura 3. Mecanismos de Participacion Ciudadana empleados en el GAD Carlos Concha.
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Fuente. Elaboracion propia, 2024

El contraste de la poblacion se enmarca en un total desacuerdo (Figura 4) por parte de la
gestion del GAD parroquial Carlos Concha debido a los resultados expuestos en las
encuestas por parte de las comunidades que se encuentran mas dispersas a la localidad
central de la parroquia.

Figura 4. Calificacion de los Mecanismos de Participacion Ciudadana.
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Fuente. Elaboracion propia, 2024

La mayoria de las comunidades que se encuentran dispersas en del eje central de la
parroquia manifiestan el criterio de la falta de comunicacién; debe implementarse una
mejor comunicacion para que puedan ser participe de cada uno de los procesos que se dan
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en la gestion administrativa del GAD parroquial. Debido a la no disponibilidad de
informacion y a su vez al encontrarse muy distante, es un impedimento tener conocimiento
de lo que se lleva a cabo, observandose en los resultados de las encuestas (Figura 5).

Figura 5. Razones para no participar en los mecanismos de participacién ciudadana del GAD
parroquial
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Fuente. Elaboracién propia, 2024

Discusion

La participacién ciudadana es un pilar fundamental en la gestion de los gobiernos locales,
ya que permite que las decisiones reflejen las necesidades y aspiraciones de la comunidad.
En el caso del GAD Parroquial de Carlos Concha, el analisis de los resultados obtenidos pone
de manifiesto tanto los logros como las limitaciones de los mecanismos de participacion
ciudadana implementados. Diaz Aldret (2017) sugiere que la participaciéon ciudadana es
fundamental para el desarrollo local, sefialando que los ciudadanos tienen no solo el
derecho, sino también la responsabilidad de involucrarse activamente en la toma de
decisiones que afectan su comunidad.

Este enfoque parte de la premisa de que la inclusion y el ejercicio de derechos no son
pasivos; es decir, no basta con que los ciudadanos simplemente posean derechos, sino que
deben ejercerlos activamente para influir en las politicas y acciones del Estado.

Lopez (2020) resalta la importancia de la comunicacién y el didlogo entre las autoridades
gubernamentales como elementos esenciales para un desarrollo efectivo. Esta afirmacién
subraya que, aunque las autoridades son las encargadas de tomar decisiones y ejecutar
politicas, la calidad de estas acciones depende en gran medida de la capacidad de las
instituciones para mantener una comunicaciéon fluida y coordinada. De acuerdo con lo
propuesto en este trabajo, los resultados de los bajos niveles de participacion por parte de
las comunidades en la gestiéon del GAD parroquial de Carlos Concha se contrasta en la falta
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de comunicacion anticipada debido a la disponibilidad de localizacion de las diferentes
comunidades, en donde el GAD parroquial deberia consensuar y hacer punto focal en las
medidas de cémo llevar el mensaje para que se conozca cada uno de los procesos llevados a
cabo en la gestion de la misma y no sea considerado como un desconocimiento por parte de
las comunidades.

Conclusiones

El analisis realizado sobre la participacién ciudadana en la gestion del GAD Parroquial de
Carlos Concha, basado en los objetivos planteados, evidencia varias deficiencias y areas de
mejora. Primero, se identificaron los mecanismos de participacion ciudadana actualmente
implementados, como la rendicidon de cuentas, la silla vacia, la <samblea de participacion
ciudadana y el consejo de participacion ciudadana. Sin embargo, se observd que estos
mecanismos no estan alcanzando de manera efectiva a todas las comunidades de la
parroquia, particularmente a aquellas mas alejadas del centro. La hipdtesis planteada, que
sugiere que la participacion ciudadana ha influido positivamente en la transparencia y la
rendicion de cuentas del GAD Parroquial de Carlos Concha, no puede ser plenamente
confirmada. Si bien hay mecanismos en funcionamiento, la falta de participacion equitativa
y efectiva debilita el impacto positivo potencial en la transparencia y rendicién de cuentas.
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