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RESUMEN

Las Comunicaciones Integradas de Marketing (IMC) son fundamentales en el éxito de una
campana politica, ya que permiten que el mensaje del candidato sea coherente y efectivo a
través de multiples plataformas y multiples audiencias. Las IMC consisten en la
planificacion, desarrollo y coordinacion de todos los canales de comunicacién, como la

publicidad en medios tradicionales, estrategias digitales, relaciones publicas y eventos.
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Estos componentes trabajan juntos para asegurar que el mensaje central de la campafa

llegue de manera clara y consistente a los votantes.

Una campania politica que aplica las IMC se beneficia al mantener un mensaje coherente, lo
cual fortalece la credibilidad del candidato — partido- y refuerza su imagen publica. Ademas,
las IMC permiten una segmentacion de la audiencia mas precisa, ajustando el mensaje para
diferentes grupos sin perder la uniformidad en el discurso global. Finalmente, el uso eficaz

de las IMC optimiza los recursos, evitando esfuerzos duplicados o contradictorios.

Esta ponencia se desarrolla en el marco del proyecto liderado por el Profesor Diego Furnari
PhD. titulado "De las politicas de comunicacion a la comunicacion politica: Estrategias
comunicacionales en tiempos de polarizacién’, cuyo objetivo es analizar como las
herramientas de comunicacion pueden ser eficaces en contextos polarizados y como las
IMC aportan a la creacién de narrativas politicas cohesivas y persuasivas. Aunque
implementar las IMC presenta desafios, los beneficios en campafias politicas polarizadas

son evidentes al crear una conexion significativa con el electorado.

Palabras clave: comunicaciones integradas de marketing, campafia politica, mensaje,

segmentacion, optimizacion de recursos

Disponible en: https://youtu.be/0WvhDcQmdUs


https://youtu.be/0WvhDcQmdUs
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IMC + Politica

JORNADA INTERNACIONAL DE INVESTIGACION ‘i UCALP

Programa de Movilidad de Investigadores Internacionales UCALP 60 Aios ——= NVESTIGACION

— ANIVERSARIO




:Qué es IMC?

IMC son la coordinacion y unificaciéon de todos los canales de comunicacion de una
organizacion para entregar un mensaje coherente y consistente a las audiencias clave.

Esto incluye publicidad, relaciones publicas, redes sociales, eventos, marketing directo,
entre otros.
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Laimportancia de las IMC en una campana politica

Las campanas politicas son esencialmente procesos de marketing/comunicacion. Se
busca convencer a un electorado —prospecto- diverso sobre quién es el candidato,
cuales son sus valores y por qué es la mejor opcién para representar sus intereses. y
existe un “momento de la verdad” el dia de la eleccion/votacion.

Las Comunicacién integradas —IMC- garantizan que el mensaje principal de la campaia,
esté presente en cada interaccion (momentos de la verdad), desde los discursos del
candidato hasta los anuncios en redes sociales, las entrevistas o lo mitines. Esto genera
una percepcion claray cohesionada de la oferta —candidato-.
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Los componentes clave de IMC en una campana politica

« Los anuncios en television, radio y prensa escrita
siguen siendo relevantes para llegar a ciertos
segmentos de la poblacion. Aqui, el mensaje debe ser
claro y consistente con lo que el candidato representa.

« Son validadores en mundo de la

« Las redes sociales, los anuncios pagados en linea y el
marketing de contenido juegan un papel vital para
alcanzar a un electorado mas joven y activo en
plataformas como Facebook, Instagram y TikTok.
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Los componentes clave de IMC en una campana politica

IMC también colabora con la gestién de crisis y aprovechar las oportunidades. En
situaciones de emergencia, es clave que los voceros de la campafia mantengan el
mismo enfoque en todos los frentes para evitar contradicciones.

Los eventos de campafa, debates y reuniones con votantes son oportunidades clave
para conectar el mensaje del candidato con las personas. Las IMC buscan que lo que se
vea en los eventos sea reflejado también en los medios y en la publicidad, asegurando
una experiencia de campafa cohesiva.

6C

ANIVERSARIO

JORNADA INTERNACIONAL DE INVESTIGACION ‘i UCALP

INVESTIGACION
—

Programa de Movilidad de Investigadores Internacionales UCALP 60 Afos




Beneficios de las IMC en una campaia politica

Las IMC logran fortalece la credibilidad del candidato. Si el mensaje es coherente, los votantes
perciben

Con un enfoque integrado, las campafas pueden personalizar los mensajes para audiencias
especificas sin perder el .

Las IMC permiten una utilizacion mas eficiente de los recursos de campana. Al unificar los canales de
comunicacion, no se desperdician esfuerzos en mensajes incongruentes o desconectados.
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Desafios de implementar las IMC en una campaiia politica

Uno de los mayores desafios es la necesidad de una comunicacion constante y eficaz entre todos los
equipos involucrados: marketing digital, relaciones publicas, publicidad, etc. Para que las IMC
funcionen, debe haber una clara estrategia central que todos los equipos sigan.

El ritmo rapido de la evolucion digital significa que las campafias deben adaptarse constantemente a
nuevas plataformas y formas de comunicacién, sin comprometer la coherencia del
mensaje.

JORNADA INTERNACIONAL DE INVESTIGACION ‘i UCALP

INVESTIGACION
—

6C

ANIVERSARIO

Programa de Movilidad de Investigadores Internacionales UCALP 60 Afos




07810
B]=
ESTUDIO




CAMPANA
IMC

PAREDROS

ACC’I'OH()S nuevas, (1’(1”
resultados nuevos.
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La campana se trabajara en 3 etapas finales:
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e
Por segmento

Izquierda, segmento +30 , derecha sub 30

'FERNAND v

Diputado C-58 CREEMOS % ’j ‘

(@ FERNANbQ

C-58
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Por segmento PAREDROS

Izquierda, segmento +30 , derecha sub 30

YO CREO

EN TRINIDAD, EN BOLIVIA, EN

FERNANDOC

CREEMOS C-58
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solidificacion:

\

Te presentamos algo que tenés que conocer:

Quiero ayudar a todos los emprendedores y personas que

necesitan dar a conocer sus marcas, trabajos y servicios en

Trinidad a través de esta pagina. Aqui mismo publicaré de forma

GRATUITA sobre tu negocio y ayudarte a hacerte conocido entre
todos mis seguidores. Ayudarnos no cuesta nada!

PIZ‘EA I

* CENTHHL *

Escribir un inbox detallando tu negocio.

Enwar unas cuantas fotos y tus datos de

Iré publicando GRATIS a mis segul ores
para ir apoyandote. 4
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Solidificacion:
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solidificacion:

NO

VAMOS A

ACEPTAR NI UNA
MANIPULACION MAS

#LaLuchaSigue
Fernando%éfh
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Solidificacion:
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EL objetivo es claro:

enfocada en solidificar con acciones altamente visibles en redes
todos los aspectos sociales y personales de que humanizan al
candidato.
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Y lo que nos faltaba reforzar..
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Refuerzo:

Ceo
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Refuerzo:
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refuerzo:

Las acciones a reforzar de
donaciones inclusivas,

lanzamiento de contenido

2> creemos
FERN. \'»'D% A
DIPUTADO C-58 Gpa :

inclusivo; ollas comunes

nuevas y un nuevo accionar
de donativo secreto; La

- posicion de Fernando como
Donativo oculto, es una forma de donar de forma silenciosa a

hospitals, de forma directa y sin camaras en hospitals y clinicas; a gran ser humano se
personas que realmente necesitan. La noticia de este tipo de o
accionares es altamente viral por su naturaleza escondida refuerza de forma fisica y
Jjustamente.

mas alla de digital.
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Refuerzo:

creemyg,

CREO EN VOS,

Lleg6 el momento de creer, de crear.

cFERNANDO Lo

| CANAGHO | PUTTARI |

1000 volantes, firmando acciones
que creemos, personas en las que
creemos y en lo que Trinidad CREE
y CREA. Es la evolucion REAL del
YO CREOQ y da paso a la conexion
final de la marca;
FERNANDO=CREA
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Decir yo creo y dar la
mano es una cosa,
firmarlo otra.

Relanzamiento de los volantes
YO CREO y las poleras YO

CREQO, reforzando las

posiciones en las que creemos;
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Refuerzo:

Todos los viernes y sabados,
Fernando tomaba café en la
plaza, cenaba o almorzaba
en diferentes locales de la
ciudad, desayunaba con las
donitas, conversaba con la
gente sin tocar temas
politicos, solo preguntando
sobre la historia de Trinidad.
Evolucionamos esto a
entrevistas con gente del
pueblo, solo para no perder la
identidad. Esto posiciono a
Fernando como una figura de
la Identidad Trinitaria.

Al final de la semana,
Fernando visitara locales,
restaurantes, café con la
gente, etc; una agenda
social, sin intencién politica.
Un cafecito para conversar,
una comida para compartir.
Ser alcanzables es tan
importante como ser

politico.
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refuerzo:

1 vez por semana, hasta 2,
Fernando entrevistara a
personalidades de Trinidad
para conversar sobre su
pasado y futuro; creando

capsulas de video que

permiten ver el lado
Todos los fines de semana, Fernando conversaba con doctores, profesores,

personas que querian innovar en Trinidad, y también con quienes nos formador y conectado de
recordaban el pasado de la ciudad. Un mix de herencia tradicional y un futuro
emprendedor. Fernando.

JORNADA INTERNACIONAL DE INVESTIGACION @8 UCALP 60
P— 2

NVESTIGACION

Programa de Movilidad de Investigadores Internacionales UCALP 60 Afios

P | ANIVERSA
— NIVE RIO




EL objetivo es claro:

La marca presencial tiene como objetivo ser relevante, ser vistos y conectar con el votante que no
da atencion a lo digital.
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En resumen:

Las redes se enfocan
e n Segmento sub 30

En las calles
expandimos alcance
con

Segmento +30




TRADICIONAL:
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BTL y tradicional, el
refuerzo correcto
para
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DIGITAL.:

Refuerzo final.

o Posicionamiento de mensajes fuertes.
Diseno final aplicado desde Emprende
Evoluciéon de Emprende

Inclusién, familiay propuesta.
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Impresiones totales:

alcance total.:

engagement:




Desempeno .

Estadisticas Ver todo

Ultimos 28 dias: 7 de ago - 3 de sep »

Personas 175,371
alcanzadas ~269%
Interacciones con 47,740
las publicaciones ~442%
Me gusta de la 728
pagina ~231%

JORNADA INTERNACIONAL DE INVESTIGACION ‘i CP .
——

Programa de Movilidad de Investigadores Internacionales UCALP 60 Afos

%
e IRSARIO

PAREDROS




i

del PUEBLO

NO DEFENSORIA
del MAS
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