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RESUMEN

¿Qué significa que existan problemas de comunicación en la gestión de organizaciones?
Más allá de las técnicas, estrategias y políticas de comunicación, muchas veces la
respuesta a este interrogante se vincula con la gestión, decisiones, imagen y reputación
de las personas que aseguran tener problemas de comunicación.

El Dr. en Comunicación Diego Furnari nos cuenta sobre la investigación desarrollada
junto con el equipo de cátedra de Comunicación institucional, perteneciente a la Lic. En
Relaciones Públicas de la Facultad de Cs. Económicas y Sociales de la UCALP.

El proyecto titulado “De las políticas de comunicación a la comunicación de la política”
consiste en analizar, desde diversas perspectivas, las políticas de comunicación en la
Argentina durante el período 2009-2019. Luego de una instancia exploratoria y de
conceptualización, el desarrollo del proyecto consistió en realizar estudios de casos
haciendo un importante foco sobre gobiernos locales de la Provincia de Buenos Aires.

Integrantes del equipo de investigación: C. Mazzini y L. Contissa, F. Arbe, M. Herzel.
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